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PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN 

 
Saya yang bertanda tangan di bawah ini : 

 

Nama    : Evrina Abigail Silalahi 

NIM    : 2023030033 

Program Studi   : Culinary Management 

 

Menyatakan dengan sesungguhnya bahwa Laporan Kegiatan On The Job Training yang saya 

tulis ini benar-benar tulisan saya dan bukan merupakan plagiasi/duplikasi baik sebagian atau 

seluruhnya. Dibuat dan diselesaikan sendiri, dengan menggunakan data-data hasil 

pelaksanaan kerja praktik dalam proyek tersebut. 

Apabila di kemudian hari terbukti atau dapat dibuktikan bahwa Laporan Kegiatan On The 

Job Training ini hasil plagiasi/duplikasi, baik sebagian atau seluruhnya, maka saya bersedia 

menerima sanksi atas perbuatan tersebut sesuai dengan ketentuan yang berlaku. 
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KATA PENGANTAR 

Puji syukur ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa atas berkat dan rahmat-Nya, sehingga 

penulis dapat menyelesaikan laporan magang ini dengan judul “LAPORAN KEGIATAN  ON 

THE JOB TRAINING CULINARY MANAGEMENT DI SHERATON HONG KONG TUNG CHUNG 

HOTEL”. Laporan ini disusun sebagai salah satu syarat untuk memenuhi tugas akhir dari 

program magang yang telah dilaksanakan. 

 

Laporan ini berisi pengalaman dan pembelajaran yang penulis dapatkan selama 

melaksanakan magang di bagian operasional dapur Sheraton Hong Kong Tung Chung Hotel. 

Selama periode magang, penulis terlibat dalam berbagai aktivitas dapur yang mencakup 

persiapan bahan, pengolahan makanan, hingga penyajian hidangan. Penulis juga 

mempelajari berbagai teknik memasak, manajemen dapur, dan prosedur kebersihan yang 

ketat di lingkungan hotel bintang lima ini. 

 

Penulis menyadari bahwa laporan ini tidak akan dapat terselesaikan tanpa bantuan, 

bimbingan, dan dukungan dari berbagai pihak. Oleh karena itu, penulis ingin mengucapkan 

terima kasih yang sebesar-besarnya kepada: 

1. Pihak Manajemen dan Staff Sheraton Hong Kong Tung Chung Hotel, khususnya tim 

pastry, atas kesempatan, bimbingan, dan ilmu yang diberikan selama masa magang. 

2. Dosen Pembimbing Kamelia Santika, A.Md, yang telah memberikan arahan dan 

saran dalam penulisan laporan ini. 

3. Orang tua dan teman-teman, atas dukungan moral dan material yang diberikan 

selama masa magang dan penulisan laporan ini. 

 

Penulis berharap laporan magang ini dapat memberikan manfaat dan kontribusi positif 

bagi pembaca, khususnya bagi mahasiswa yang akan melaksanakan magang di masa 

mendatang. Penulis menyadari bahwa laporan ini masih jauh dari sempurna, oleh karena itu 

kritik dan saran yang membangun sangat diharapkan. Demikian kata pengantar ini, semoga 

laporan ini dapat bermanfaat bagi kita semua. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Magang 

 Di era globalisasi ini banyak sekali negara-negara di dunia semakin maju dari segi 

teknologi, industry perdagangan, maupun industry jasa dan pariwisata. Dunia pariwisata 

mendapat apresiasi positif tersendiri sehingga memunculkan daya tarik tersendiri bagi 

kalangan orang banyak. Di jaman yang saat modern ini banyak wilayah berlomba-lomba 

untuk mengembangkan berbagai objek wisata yang dimiliki sehingga semakin kuat 

persaingan yang ada. Kemudian dari penjabaran diatas dapat ditarik kesimpulan bahwa 

semakin banyak tempat pariwisata bermunculan, maka akan semakin banyak pula kebutuhan 

akan jasa akomodasi dan restoran.. Jika ditinjau dari definisinya hotel adalah salah satu 

contoh akomodasi yang sangat besar dalam penghasilan labanya, hotel tidak hanya 

menyediakan jasa penginapan, melainkan hotel juga menyediakan jasa makan, minum 

maupun pelayanan bagi para tamu yang datang ke hotel tersebut. Terlebih didalam usaha 

hotel banyak sekali department-department yang mendukung dalam menjalankan setiap 

operasional hotel tersebut. khususnya adalah food & beverage department. Food and 

beverage department ini memiliki peran yang sangat penting dalam operasional hotel. 

Kegiatan magang merupakan salah satu bagian penting dalam proses pendidikan 

tinggi yang memberikan kesempatan bagi mahasiswa untuk mengaplikasikan teori yang 

telah dipelajari di kelas ke dalam praktik nyata di lapangan. Magang juga menjadi sarana 

bagi mahasiswa untuk mendapatkan pengalaman kerja, memahami dinamika dunia kerja, 

dan mengembangkan keterampilan profesional yang relevan dengan bidang studi mereka. 

Pemilihan Sheraton Hong Kong Tung Chung Hotel sebagai tempat magang didasarkan pada 

reputasinya sebagai salah satu hotel bintang lima terkemuka khususnya di Hong Kong. Hotel 

ini terkenal dengan standar pelayanan yang tinggi, fasilitas yang lengkap, lokasi yang 

strategis serta manajemen yang profesional. 

Judul “Laporan Kegiatan On The Job Training di Sheraton Hong Kong Tung Chung 

Hotel” dipilih dengan pertimbangan bahwa operasional dapur adalah salah satu komponen 

vital dalam industri perhotelan. Melalui kegiatan magang ini, penulis dapat mempelajari 

berbagai teknik memasak, pengelolaan bahan makanan, standar kebersihan, serta 

manajemen tim dapur khususnya di bidang pastry. Pengalaman ini diharapkan dapat 

memberikan wawasan yang komprehensif tentang bagaimana operasional dapur dijalankan 

di hotel bertaraf internasional dan bagaimana memastikan kualitas serta kepuasan pelanggan.
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Selama magang, penulis terlibat langsung dalam berbagai aktivitas dapur mulai dari 

persiapan bahan, proses memasak, hingga penyajian hidangan. Selain itu, penulis juga 

mendapatkan kesempatan untuk memahami proses manajemen stok, pengaturan jadwal kerja 

staf dapur, serta penerapan standar kebersihan dan keamanan pangan yang ketat. 

Kegiatan magang ini tidak hanya memberikan pengalaman praktis, tetapi juga 

memperkuat keterampilan komunikasi, kerjasama tim, dan pemecahan masalah yang sangat 

penting dalam industri perhotelan. Oleh karena itu, laporan magang ini disusun untuk 

mendokumentasikan pengalaman, pembelajaran, dan kontribusi yang telah penulis berikan 

selama masa magang, bentuk pertanggungjawaban penulis telah menyelesaikan magang 

selama 6 bulan, serta salah satu syarat kelulusan dari program studi. 

Dengan demikian, latar belakang kegiatan magang ini diharapkan dapat memberikan 

gambaran yang jelas tentang pentingnya magang dalam mengembangkan kompetensi 

profesional mahasiswa dan kontribusinya terhadap pencapaian tujuan pendidikan tinggi. 

B. Tujuan Magang 

 Tujuan dari kegiatan magang di Sheraton Hong Kong Tung Chung pada bagian 

operasional dapur adalah sebagai berikut: 

1. Mengimplementasikan pengetahuan dan teori yang telah dipelajari selama 

perkuliahan ke dalam praktik nyata di lingkungan kerja profesional. 

2. Meningkatkan keterampilan memasak serta teknik pengolahan makanan yang sesuai 

dengan standar internasional. 

3. Memahami proses manajemen operasional dapur termasuk manajemen bahan 

makanan, pengaturan jadwal kerja, dan penerapan standar kebersihan serta keamanan 

pangan. 

4. Mendapatkan pengalaman kerja profesional di industri perhotelan untuk bekal ilmu 

setelah lulus kuliah. 

5. Meningkatkan keterampilan komunikasi, kerjasama tim, dan pemecahan masalah 

dalam lingkungan kerja yang dinamis. 

6. Membangun hubungan dan jaringan profesional dengan staf dan manajemen di 

industri perhotelan yang dapat bermanfaat untuk karir di masa depan. 
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C. Manfaat Magang 

 Kegiatan magang di Sheraton Hong Kong Tung Chung Hotel pada bagian 

operasional dapur memberikan berbagai manfaat, antara lain: 

1. Bagi Mahasiswa  

a. Melatih keterampilan yang didapatkan selama masa perkuliahan.  

b. Mendukung teori yang didapatkan selama masa perkuliahan.  

c. Membentuk pola pikir mahasiswa agar terkonstruktif baik serta memberikan 

pengalaman dalam dunia industi maupun dunia kerja.  

2. Bagi Kampus  

a. Menambah dan memperluas relasi yang terjadi terhadap pihak  kampus dengan 

pihak hotel. 

b. Memberikan kontribusi dan tenaga kerja bagi perusahaan  

c. Menambah citra dan popularitas kampus di masyarakat.   

 

3. Bagi Hotel  

a. Perusahaan akan mendapat bibit baru untuk regenerasi hotel dan menjadi bantuan 

khusus melalui tenaga mahasiswa-mahasiswa yang melakukan praktek di 

industri/perusahaan.  

b. Memperluas kegiatan kerjasama.  

 

D. Tempat Magang 

 Tempat magang yang dipilih adalah Sheraton Hong Kong Tung Chung Hotel, yang 

terletak di alamat berikut: 

Sheraton Hong Kong Tung Chung Hotel 

9 Yi Tung Road, Tung Chung, Lantau Island 

Hong Kong, China 

Sheraton Hong Kong Tung Chung Hotel adalah hotel bintang lima yang merupakan 

bagian dari jaringan Marriott International. Hotel ini dikenal karena layanan berkualitas 

tinggi, fasilitas mewah, dan lokasinya yang strategis dekat dengan bandara dengan 

pemandangan laut yang indah. Identitas lain dari hotel ini termasuk reputasinya sebagai salah 

satu hotel terkemuka di Hong Kong dengan standar operasional yang ketat dan profesional. 

Alasan pemilihan tempat magang :
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1. Reputasi dan kualitas: Sheraton Hong Kong Tung Chung Hotel memiliki reputasi 

yang sangat baik dalam industri perhotelan, menawarkan standar pelayanan dan 

operasional yang tinggi. 

2. Pengalaman profesional: Hotel ini menyediakan lingkungan yang ideal untuk belajar 

dan mengembangkan keterampilan profesional di bidang perhotelan, khususnya 

dalam operasional dapur. 

3. Fasilitas dan kesempatan belajar: Hotel ini dilengkapi dengan fasilitas dapur yang 

modern dan lengkap, serta memberikan kesempatan untuk belajar langsung dari para 

profesional yang berpengalaman. 

4. Lokasi strategis: Terletak di Lantau Island yang dekat dari bandara, hotel ini 

memungkinkan pengalaman yang berharga dalam bekerja di salah satu destinasi 

wisata dan bisnis tersibuk di dunia. 

5. Jaringan global: Sebagai bagian dari jaringan Marriott International, magang di hotel 

ini membuka peluang untuk membangun jaringan dan hubungan profesional yang 

luas di industri perhotelan global. 

E. Jadwal Waktu Magang 

 Kegiatan magang di Sheraton Hong Kong Tung Chung Hotel disusun dalam 

beberapa tahapan, mencakup masa pengenalan, pelaksanaan magang, dan penyusunan 

laporan magang. Berikut adalah rincian waktu untuk setiap tahapan: 

1. Masa Pengenalan Hotel: 

o Tanggal: 23 Juli 2024 

o Deskripsi: Pada masa pengenalan, peserta magang diperkenalkan dengan 

lingkungan hotel, aturan dan kebijakan yang berlaku, serta berbagai 

departemen dan tim kerja di hotel. 

2. Periode Pelaksanaan Magang: 

o Tanggal mulai: 24 Juli 2024 – 21 Januari 2025 

o Deskripsi: Selama periode ini, peserta magang terlibat aktif dalam kegiatan 

operasional dapur, termasuk persiapan bahan makanan, proses memasak, 

penyajian hidangan, serta manajemen dapur dan penerapan standar 

kebersihan. 
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▪ Jam kerja: 9 jam per hari (sudah termasuk 1 jam istirahat). 

▪ Hari kerja: Setiap karyawan dan trainee mendapatkan 2 hari libur 

berturut-turut setiap minggu. 

▪ Aktivitas harian: 

Breakfast buffet                    :    06.30 – 10.30 (weekday) 

                                                   06.30 – 11.00 (weekend) 

Lunch buffet                         :    12.00 – 14.30 

Dinner buffet                        :    18.00 – 21.30 

 

3. Periode Penyusunan Laporan Magang: 

o Tanggal mulai: Sebulan sebelum masa magang berakhir 

o Deskripsi: Peserta magang menyusun laporan yang mendokumentasikan 

seluruh pengalaman dan pembelajaran selama magang. Laporan ini 

mencakup deskripsi kegiatan, analisis, dan evaluasi dari pengalaman magang. 

 

Contoh jadwal mingguan: 

Tabel 1.1 

Tabel deskripsi kegiatan kerja dalam seminggu 

Hari Jam Kerja Deskripsi Kegiatan 

Senin 
07.30 – 

16.30 

Handling breakfast dan closing, istirahat, cut fruit, prepare untuk 

buffet malam 

Selasa 
07.30 – 

16.30 

Handling breakfast dan closing, istirahat, cut fruit, prepare untuk 

buffet malam 

Rabu 
07.30 – 

16.30 

Handling breakfast dan closing, istirahat, cut fruit, prepare untuk 

buffet malam 

Kamis 
13.00 – 

22.00 

Cut fruit, refill buffet siang, ganti label di chiller, istirahat, handling 

buffet malam dan closing 

Jumat Libur  - 

Sabtu Libur  - 

Minggu 
07.30 – 

16.30 

Handling breakfast dan closing, istirahat, cut fruit, prepare untuk 

buffet malam 
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BAB II 

TINJAUAN TEMPAT UMUM MAGANG 

 

A. Sejarah Perusahaan, Visi, dan Misi  

Hotel Sheraton didirikan oleh Ernest Henderson dan Robert Moore. Mereka pertama kali 

membeli Hotel Stonehaven di Springfield, Massachusetts dan merubahnya menjadi Hotel 

Sheraton lalu membeli beberapa hotel lagi. Nama Sheraton dipakai karena salah satu dari 

hotel yang mereka beli memiliki papan nama elekrtik bertuliskan "Sheraton Hotel", mereka 

tidak mau mengganti papan tersebut karena harganya yang mahal dan memutuskan untuk 

menamai semua hotel mereka dengan Sheraton. 

Hotel Sheraton menjadi bagian dari Starwood Hotels and Resorts ketika ITT Sheraton 

menjualnya pada 1998. Sheraton menjadi produk hotel kedua tertua di Starwood setelah 

Hotel Westin. Pada 1965, Sheraton berhasil membuka hotelnya yang ke 100 di Boston, 

Massachusetts. Pada 2016, Marriott International membeli Starwood Hotels and Resorts, 

menjadikan Sheraton sebagai jaringan hotel saudara dari jaringan-jaringan hotel Marriott 

seperti JW Marriott dan The Ritz-Carlton. 

Sheraton Hong Kong Tung Chung Hotel dibuka pada bulan Desember 2020, ditengah 

pandemi global yang telah memangkas jumlah kedatangan wisatawan ke kota tersebut. 

Namun, lokasi hotel yang berada di pulau Lantau yang indah menjadikannya sebagai tujuan 

sempurna bagi masyarakat Hong Kong untuk menginap. Komunitas lokal dan warisan global 

merupakan faktor kunci bagi merek Sheraton yang merupakan bagian dari keluarga Marriot 

International dimana hotel-hotelnya ada di seluruh dunia. Hal ini berarti menjalin kerja sama 

dengan perusahaan lokal dan menggunakan produk lokal, sehingga menciptakan lebih 

banyak peluang bisnis bagi masyarakat. Saat membuat paket promo makan, misalnya 

Sheraton bermitra dengan produsen kopi artisan dan merek mobil untuk menampilkan 

perspektif berbeda dari Hong Kong.  

Selain suasana Lantau yang indah, hotel ini juga mendapat keuntungan dari koneksi yang 

luar biasa. Dekat dengan bandara internasional, jembatan ke Zhuhai dan Makau serta dapat 

dicapai dengan kereta langsung ke kota, ini adalah  lokasi yang sempurna untuk pebisnis dan 

wisatawan. Sheraton Hong Kong Tung Chung bersiap menyambut lebih banyak pengunjung 

setelah pembatasan dilonggarkan. Pada saat yang sama, hotel ini akan terus menerima 

penduduk lokal dan menyempurnakan layanannya seiring dengan terus berkembangnya pola 

perjalanan di seluruh dunia. 
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Visi dan misi hotel adalah Gold Standart yang merupakan beberapa pedoman yang harus 

dipegang sebagai Ladies and Gentleman di Sheraton Hong Kong Tung Chung Hotel untuk 

selalu memberikan pelayanan terbaik yang berkualitas, yaitu : 

Sheraton sees the world 

Through the lens of community 

Together , we are better 

Four Points by Sheraton provides a place 

Where business meets pleasure and 

Offers a chance to kick back and 

Relax for a greater travel experience. 

Our primary goals is to ensure that every associate 

Feels valued and motivated to provide 

Exceptional service to our guests. 

We highly encourage you to share your ideas and inspire one another 

We aim to improve our service efficiency, 

Guest satisfaction and associate loyalty. 

I am thrilled to connect with 

Each of you and listen to your invaluable suggestions. 

 

Dengan motto, yaitu Welcoming, Assured, Community 

Welcoming : Inviting, warm and inclusive , we welcome the world  

Assured  : A trusted legacy with over 80 years of expertise and leadership in 

service, hospitality community. Sheraton  stands for reliability, 

familiarity, and excellence.  

Community  : Sheraton is at  the heart of a global and inclusive community. The 

connector and faciliator of collective power, we bring people together. 

 

Logo brand Sheraton Hong Kong Tung Chung Hotel 

 

 

     Gambar 2.1  Logo Sheraton
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B. Fasilitas Food and Beverage Outlet Hotel  

Berikut ini merupakan fasilitas-fasilitas hotel yang disediakan oleh Sheraton Hong 

Kong Tung Chung Hotel:  

1. Cafe Lantau 

 

  Gambar 2.2 Cafe Lantau 

Cafe Lantau adalah salah satu restoran yang menyediakan breakfast, salad 

bar, lunch, dinner dan menyediakan berbagai macam alacarte menu. 

Jam Operasional: 

Breakfast Buffet : 06:30 - 10:30 (Senin - Jumat) 

              06:30 – 11:00 (Sabtu, Minggu, dan Hari Libur Nasional) 

      Lunch Buffet : 12.00 – 14.30  

      Dinner Buffet : 18:00 – 21:30 

 

              2.   YUE 

 

            Gambar 2.3 YUE Restaurant 

 

YUE merupakan sebuah restoran berkonsep chinese & cantonese dengan 

menawarkan hidangan Kanton otentik dengan sentuhan kreatif kontemporer. 

Para tamu juga dapat terhubung satu sama lain sambil menikmati dim sum abadi 

yang disiapkan dengan lezat, hidangan tumis klasik, dan makanan laut yang 

bersumber secara lokal. 

Jam Operasional: 

Senin s/d Jumat :    Lunch: 12:00 -14.30  

Dinner: 18.00 - 22.00 

          Sabtu , Minggu, dan Public Holiday :  Lunch: 11.00 - 14.30 

Dinner: 18.00 - 22.00 
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               3.   Sunset Grill 

 

Gambar 2.4 Sunset Grill 

Sunset Grill adalah restoran dan bar rooftop yang terletak di lantai 19 

Sheraton Tung Chung. Ini adalah tempat yang pas bagi pecinta daging dan 

hidangan laut untuk menikmati daging panggang dan daging berkualitas, 

dilengkapi dapur dengan konsep terbuka sehingga pelanggan dapat melihat 

secara langsung pemanggang arang dan daging sapi. Koktail dan anggur khas 

juga dapat dinikmati di bar teras luar ruangan yang menghadap ke bandara 

Chek Lap Kok dan area teluk. 

Jam Operasional: 

Makan siang 12:00 - 14:30 

Makan malam 18.00 - 21.30  

 

Teras dan bar buka mulai pukul 12:00 siang hingga tengah malam, untuk 

minum pada pukul 23:30 

 

Bar Snack tersedia pukul 15:00 - 21:30 (khusus Jumat-Minggu) 

 

Brunch Sabtu Minggu pukul 12:00 - 15:00 (À La Carte atau Bar Snack tidak 

tersedia selama waktu tersebut) 

 

Jam Operasional khusus hari Minggu & Public Holiday:  

 

Makan siang 12:00 - 14:30  

Makan malam 18.00 - 21.30  

 

Teras dan bar buka mulai pukul 12:00 siang hingga tengah malam, untuk 

minum pada pukul 23:30 

 

Bar Snack tersedia pukul 15:00 - 21:30 (khusus Jumat-Minggu) 

 

Brunch Sabtu Minggu pukul 12:00 - 15:00 (À La Carte atau Bar Snack tidak 

tersedia selama waktu tersebut) 
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C. Struktur Organisasi Sheraton Hong Kong Tung Chung  Hotel 

 

 

 

Gambar 2.5 Struktur komite Sheraton Hong Kong Tung Chung Hotel 

 

a. General Manager 

           General manager merupakan fungsi jabatan kerja tinggi di sebuah perusahaan 

setelah President Director atau pimpinan tertinggi dalam struktur perusahaan. 

Berikut tugas dan tanggung jawab general manager: 

1. Memimpin perusahaan  

2. Memantau dan Mengelola operasional harian perusahaan. 

3. Mengelola perusahaan sesuai dengan visi dan misi perusahaan. 

4. Merencanakan, mengelola dan mengawasi proses penganggaran di 

perusahaan. 

5. Merencanakan dan mengontrol kebijakan perusahaan agar dapat berjalan 

degan maksimal. 

6. Memastikan setiap departemen melakukan strategi perusahaan dengan efektif 

dan optimal. 
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7. Mengelola anggaran keuangan perusahaan. 

8. Memutuskan dan membuat kebijakan untuk kemajuan perusaahan. 

9. Membuat prosedur dan standar perusahaan. 

10. Membuat keputusan penting dalam hal investasi, integrasi, aliansi dan 

divestasi. 

b. Director of Finance 

1. Membuat, merumuskan, menyusun, menetapkan konsep dan rencana umum 

perusahaan, mengarahkan dan memberikan kebijakan/keputusan atas segala 

rancang bangun dan implementasi manajemen administrasi, kepersonaliaan, 

keuangan dan urusan umum ke arah pertumbuhan dan perkembangan 

perusahaan. 

2. Mengarahkan karyawan untuk meningkatkan seluruh sumber daya yang ada 

secara optimal bagi kepentingan perusahaan. 

3. Memberikan kemampuan profesional secara optimal bagi kepentingan 

perusahaan. 

4. Menyusun, mengatur, menganalisis, mengimplementasi dan mengevaluasi 

manajemen administrasi, kepersonaliaan, keuangan dan urusan umum secara 

bertanggungjawab bagi perkembangan dan kemajuan perusahaan. 

5. Melakukan pengawasan dan pengendalian atas seluruh kinerja manajemen 

administrasi, kepersonaliaan, keuangan dan urusan umum bagi kepentingan 

perusahaan. 

         c.  Executive Chef 

            Merupakan seorang manager yang bertanggung jawab atas segala aspek yang 

terjadi di  kitchen department. Seorang Executive Chef harus memiliki kemampuan 

supervisory dan pengetahuan akan ilmu makanan dengan baik. Dia menjadi sebuah 

panutan dan pimpinan yang mengatur organisasi, memotivasi rekan kerja dan dapat 

bekerja di bawah tekanan. Tanggung jawab chef pun termasuk dalam pembuatan 

menu, pengendalian biaya, efisiensi kerja, perencanaan biaya, pengendalian kualitas, 

pembelian kualitas bahan makanan serta pembelian peralatan. Executive chef akan 

lebih banyak bekerja di office juga memantau di area kerja dapur  dan harus 

mempertanggung jawabkan semua langsung kepada General Manager dalam sebuah 

hotel. 

         d.  Director F&B 

1. Membuat perencanaan aktifitas F&B dengan melihat hasil analisa dan 

evaluasi agar rencana aktivitas pelayanan hotel terlaksanakan dengan tujuan,
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 membuat rencana program dengan menentukan strategi agar rencana dapat 

dijalankan dengan tepat, membuat biaya perkiraan operasional dapat disetujui 

serta digunakan secara efektif dan efisien. 

2. Mengkoordinasikan program ke bagian terkait dengan cara meeting 

koordinasi. 

3. Menetapkan menu, system penyajian, strategi penjualan, mengarahkan 

pelaksanaan serta menilai keberhasilan. 

4. Melakukan analisa tentang pesaing. 

5. Menyusun anggaran FB Production Kitchen, F&B service dan Stewarding. 

6. Merumuskan kebijaksanaan pengendalian biaya operasional. 

7. Menangani permasalahan yang memerlukan penanganan langsung. 

8. Menciptakan hubungan yang harmonis dengan kolega dan pelanggan. 

9. Menyelenggarakan briefing di dalam departemen, Mengusulkan kepada 

atasan, tentang penyesuaian prosedur dan kebijakan di lingkungan food & 

beverage department jika diperlukan. 

         e. Director HRD 

 Human Resource Development atau HRD adalah sebuah divisi / posisi 

jabatan yang bertanggung jawab secara penuh dalam sumber daya manusia suatu 

perusahaan mulai dari persiapan perekrutan pegawai baru hingga mengurusi kontrak 

kerjanya. 

Posisi HRD merupakan bagian terpenting dalam perusahaan, karena 

berkaitan erat dengan sumber daya manusia bagi perusahaan. Sehingga tak jarang 

HRD mendapatkan otoritas tinggi dan dominan di manajerial perusahaan dalam 

mengambil kebijakan untuk karyawannya namun tentu saja hal tersebut sudah 

menjadi Job Description HRD. 

         f. Chief Engineering 

Chief Engineering merupakan penanggung jawab dalam membuat, mengatur, 

melaksanakan dan mengontrol kegiatan engineering. Pada beberapa proyek Chief 

Engineering bekerjasma dengan Engineer, Quantity Surveyor dan Bar Bending 

Schedule untuk mencapai sasaran target proyek. 

 g. Director of Marketing 

Secara umum, manajer pemasaran di dalam sebuah perusahaan memiliki 

fungsi untuk: 

1. Bertanggung jawab atas seluruh kegiatan, kinerja dan prosedur-prosedur yang 
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dipergunakan. 

2. Bertanggung jawab atas seluruh kinerja, kebijakan dan prosedur manajemen 

pemasaran. 

3. Bertanggung jawab atas pengembangan sistem dan mekanisme manajemen 

pemasaran, penjualan dan promosi secara umum. 

4. Bertanggung jawab terhadap penelitian dan pengembangan yang berhubungan 

dengan kualitas keseluruhan kinerja perusahaan. 

h. Director of Room 

Bertanggung jawab untuk memastikan bahwa seluruh operasional 

dari pelayanan tamu berjalan dengan baik dan betugas untuk mengarakan 

bawahannya. 

 

D. Prestasi Pencapaian Sheraton Hong Kong Tung Chung Hotel 

Sheraton Hong Kong Tung Chung telah meraih berbagai penghargaan yang 

mengakui keunggulannya dalam industri perhotelan, di antaranya: 

• Best New Hotel 2020 by Trip.com 

• INFLUENTIAL HOTEL OF THE YEAR 2023 BY MEITUAN AWARDS 

2023 

• Enjoyable Travel 2023 

• Outstanding Channel Operator 2024 

• PREMIUM SELECTED MEETING HOTEL OF THE YEAR 2024 

• THE 7th  PREMIUM TRAVEL SELECTIONS OF THE YEAR 2024 

• MICE Hotel of the Year 2024 
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BAB III 

PELAKSANAAN MAGANG 

 

A. Pelaksanaan Kerja 

1. Waktu pelaksanaan magang : Magang dilaksanakan mulai tanggal 24 Juli 2024 

hingga 21 Januari 2025. 

2. Waktu kerja : Waktu kerja dalam sehari adalah 9 jam, sudah termasuk dengan jam 

istirahat. Jam masuk kerja bervariasi tergantung jadwal kerja, namun dalam 

seminggu biasanya mendapatkan 2 shift kerja berbeda, yaitu shift spagi dan shift 

siang. 

3. Tempat magang : Tempat magang berada di Sheraton Hong Kong Tung Chung 

Hotel, salah satu hotel bintang 5 di Hong Kong yang terkenal dengan pelayanannya  

4. Jadwal aktivitas : Jika masuk pagi, aktivitas harian dimulai dengan menjaga buffet 

pagi di Cafe Lantau, memotong buah, dan persiapan untuk makan malam. Jika 

masuk siang, aktivitas harian dimulai dengan memotong buah, persiapan untuk 

makan malam, dan menjaga buffet makan malam di Cafe Lantau. 

5. Bagian di bawah : Mahasiswa berada di bidang pastry. Berikut strukturnya : 

Gambar 3.1 Struktur organisasi keanggotaan pastry 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Executive Chef 

David Parkin 

Pastry Chef 

Jeff Lo 

Ass. Pastry Chef 

Chan Chi Kwan 

Senior Chef De Partie 

Mok Yu Kei, Joe 

Chef De Partie 

Ng Po Chuen Lilian 

Demi Chef 

Tsui Wing Hung 

Demi Chef 

Wong Ka Yuk, Fifi 

Commis 1 

Lam Yuen Yee, Sophie 

Commis 2 

Lau Wing Yan, Hazel 

Commis 2 

Wong Ka Yu, Frances 
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6. Pertanggung jawaban : Mahasiswa bertanggung jawab kepada kepala departemen 

dapur atau chef yang berwenang di setiap bagian tempat magang. 

7. Bidang pekerjaan yang dilakukan : Bidang pekerjaan yang dilakukan terkait dengan 

bidang pastry seperti membuat produk dessert, memotong buah, menjaga buffet. Hal 

ini mencakup mulai dari persiapan, pembuatan hingga penyajian produk makanan, 

mulai dari sarapan hingga makan malam termasuk live cooking memasak waffle dan 

penanganan buffet. 

8. Posisi mahasiswa dalam pekerjaan : Mahasiswa berperan sebagai asisten chef yang 

membantu dalam persiapan bahan, memasak, dan menyajikan makanan. Mahasiswa 

juga belajar dan menangani beberapa stasiun live cooking dan buffet. 

9. Kaitan bidang pekerjaan dengan bidang lain: Bidang pekerjaan yang dikerjakan oleh 

mahasiswa sering berinteraksi dengan bidang kerja lain dalam perusahaan, seperti 

bagian layanan makanan untuk VIP room dan buffet yang memerlukan koordinasi 

dengan departemen lain dalam hotel. 

Berikut adalah beberapa contoh kegiatan harian: 

• July 27, 2024 : Cut fruit, store egg in chiller, keeping and closing dinner buffet 

• Aug 31, 2024 : Cut Fruit, make bread pudding, set up dinner buffet at TCK, 

keeping & closing dinner buffet 

• Sept 12, 2024 : Keeping & closing breakfast buffet, make galaktoubureko, change 

label dot in chiller 

• Oct 28, 2024 : Keeping & closing breakfast buffet, serve welcome bread at SSG, 

cut fruit, prepare for dinner buffet 

• Nov 18, 2024 : Make muffin, eggtart, chocolate mousse, hazelnut ganache, cut 

fruit, prepare bread and lunch for TCK 

Tabel 3.1 Tabel aktivitas kegiatan selama magang 

Kegiatan ini memberikan gambaran tentang beragam tugas yang harus dikerjakan 

oleh mahasiswa selama magang, dengan fokus pada pengembangan keterampilan dalam 

berbagai aspek persiapan dan penyajian makanan di dapur profesional. 

Untuk detail lebih lengkap mengenai aktivitas harian, silakan merujuk pada dokumen 

" Format Daily Activities " yang telah diunggah.
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B. Kendala yang dihadapi  

Selama menjalani magang, terdapat berbagai kendala yang dihadapi baik dari dalam diri 

sendiri maupun dari pihak-pihak lain di tempat magang. Berikut adalah kendala yang 

ditemui beserta faktor penyebabnya: 

• Kendala bahasa 

Kesulitan berkomunikasi: Mahasiswa sering mengalami kesulitan dalam 

berkomunikasi dengan staf lain, terutama jika bahasa yang digunakan sehari-hari 

di tempat magang berbeda dengan bahasa ibu mahasiswa. Ini bisa menghambat 

pemahaman instruksi dan kerjasama tim. 

• Faktor penyebab: Perbedaan bahasa yang digunakan di lingkungan kerja. 

Jika tempat magang berada di luar negeri atau menggunakan bahasa asing 

seperti bahasa Inggris, mahasiswa yang kurang mahir dalam bahasa 

tersebut akan mengalami hambatan komunikasi. 

 

C. Solusi Pemecahan Masalah 

Untuk mengatasi kendala yang dihadapi selama magang, berikut adalah solusi yang 

dapat diterapkan, baik yang berasal dari diri sendiri maupun dengan bantuan dari pihak lain, 

beserta teori-teori yang mendukung : 

Hambatan karena kendala bahasa 

• Belajar bahasa asing: 

• Solusi: Mahasiswa dapat meningkatkan kemampuan bahasa asing yang 

digunakan di tempat magang melalui kursus bahasa, aplikasi belajar 

bahasa, atau berlatih dengan teman-teman yang mahir dalam bahasa 

tersebut. 

• Solusi: Menggunakan alat bantu seperti kamus elektronik atau aplikasi 

penerjemah untuk memahami instruksi atau berkomunikasi dengan rekan 

kerja.
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BAB IV 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil magang di Sheraton Hong Kong Tung Chung, berikut adalah  beberapa 

poin penting yang dapat disimpulkan: 

1. Pengalaman praktis: Mahasiswa memperoleh pengalaman langsung dalam 

operasional dapur hotel bintang lima, termasuk dalam persiapan bahan, proses 

memasak, hingga penyajian hidangan. 

2. Peningkatan keterampilan: Mahasiswa mengembangkan keterampilan memasak, 

manajemen bahan makanan, serta penerapan standar kebersihan dan keamanan 

pangan. 

3. Kompetensi profesional: Magang ini membantu mahasiswa memperkuat 

keterampilan komunikasi, kerjasama tim, dan pemecahan masalah, yang sangat 

penting dalam industri perhotelan. 

4. Pemahaman operasional dapur: Mahasiswa mendapatkan wawasan tentang 

bagaimana operasional dapur dijalankan di hotel bertaraf internasional dan 

bagaimana memastikan kualitas serta kepuasan pelanggan. 

B. Saran 

1. Untuk Sheraton Hong Kong Tung Chung Hotel : 

• Mengadakan program orientasi yang lebih mendalam tentang budaya kerja dan 

standar operasional di hotel untuk membantu mahasiswa magang beradaptasi 

lebih cepat. 

• Memberikan penghargaan bagi staff dan trainee yang outstanding.  

2.  Untuk Institusi Pendidikan: 

• Meningkatkan kerjasama dengan industri perhotelan untuk menyediakan lebih 

banyak kesempatan magang dan pengalaman praktis bagi mahasiswa. 

3. Untuk Mahasiswa Magang: 

• Persiapan Bahasa: Sebelum memulai magang, mahasiswa disarankan untuk 

mempersiapkan diri dengan belajar bahasa yang digunakan di tempat magang, 

baik melalui kursus formal maupun belajar mandiri. 

• Pengembangan Keterampilan: Mahasiswa sebaiknya terus mengembangkan 

keterampilan profesional yang relevan dengan bidang studi mereka untuk 

meningkatkan daya saing di dunia kerja 

 

Dengan menerapkan saran-saran tersebut, diharapkan pengalaman magang dapat menjadi 

lebih bermanfaat dan efektif dalam mengembangkan kompetensi profesional mahasiswa.
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WEEKLY LOG BOOK OF STUDENT INTERNSHIP ACTIVITIES 

AT SHERATON HONG KONG TUNG CHUNG HOTEL 

Name 
SN 

: Evrina Abigail Silalahi 
: 2023030033 

Date 

Jul 24, 2024 - Jul 
30,2024 

Jul 31, 2024-
Aug 6, 2024 

Aug 7, 2024 
-Aug 13, 

2024 

Aug 14, 2024 
-Aug 20, 

2024 

Activity 

Pastry 

1. Keeping & closing breakfast 
buffet 

2. Store product (FIFO) in 
chiller 

3. Make bread pudding & 
tiramisu 

Pastry 
1. Cut fruit 

2. Set up dinner buffet at 
TCK 

3. Keeping & closing dinner 
buffet 

Pastry 

1. Cut fruit & grass jelly 

2. Keeping & closing dinner 
buffet 

3. Store product (FIFO) in 
chiller 

Pastry 

1. Cut fruit 

2. Set up dinner buffet at TCK 

3. Keeping & closing dinner 
buffet at Cafe Lantau 

Proof Signature 



Aug 21, 2024 
-Aug 27, 

2024 

Aug 28, 2024 
- Sept 3, 

2024 

Sept4,2024 
- Sept 10, 

2024 

Sept 11, 2024 
- Sept 17, 

2024 

Sept 18, 2024 
- Sept 24, 

2024 

Pastry 

1. Cut fruit 

2. Set up dinner buffet at TCK 

3. Keeping & closing dinner 
buffet at Cafe Lantau 

Pastry ---
1. Cut fruit 

2. Set up dinner buffet at TCK 

3. Keeping & closing dinner 
buffet at Cafe Lantau 

4. Make bread pudding 

Pastry 

1. Cut fruit & grass jelly 

2. Make tiramisu 

3. Keeping & closing breakfast 
buffet at Cafe Lantau 

Pastry 

1. Keeping & closing breakfast 
buffet at Cafe Lautau 

2. Cut fruit 

3. Make Galaktoubureko & 
Bread Pudding 

4. Change label dot in chiller 

Pastry 

1. Keeping & closing dinner 
buffet at Cafe Lantau 

2. Make Portokalopita, Bread 
Pudding & Galaktoubureko 

3. Cut fruit 



Sept25,2024 
-Oct 1, 

2024 

Oct 2, 2024-
Oct 8, 2024 

Oct 9, 2024-
Oct 15, 2024 

Oct 16, 2024 
-Oct 22, 

2024 

Oct 23, 2024 
-Oct 29, 

2024 

Pastry 

1. Cut fruit 

2. Set up dinner buffet at TCK 

3. Keeping & closing dinner 
buff et at Cafe Lantau 

Pastry 

1. Keeping & closing breakfast 
buffet at Cafe Lantau 

2. Cut fruit 

3. Make pistachio cream & 
brownies cookie 

Pastry 

1. Keeping & closing breakfast 
buff et at Cafe Lantau 

2. Refill lunch buffet at Cafe 
Lantau 

3. Keeping & closing dinner 
buff et at Cafe Lantau 

4. Cut fruit & grass jelly 

Pastry 

1. Keeping & closing break.fast 
buff et at Cafe Lantau 

2. Refill lunch buffet at Cafe 
Lantau 

3. Cut fruit 

4. Serve welcome bread at SSG 

Pastry 

1. Keeping & closing break.fast 
buff et at Cafe Lantau 

2. Cut fruit & grass jelly 

3. Serve welcome bread at S SG 



Oct 30, 2024 
-Nov 5, 

2024 

Nov 6, 2024 
-Nov 12, 

2024 

Nov 13, 2024 
-Nov 19, 

2024 

Nov 20, 2024 
-Nov 26, 

2024 

Pastry 

1. Make mille feuille, banana 
cremeux & madeleine 

2. Keeping & closing breakfast 
buffet at Cafe Lantau 

3. Cut fruit & grass jelly 

4. Plating cheese cake for 
banquet 

Pastry 

1. Cut fruit & grass jelly 

2. Make banana pannacota & 
mango pudding 

3. Keeping & closing dinner 
buffet at Cafe Lantau 

Pastry 

1. Keeping & closing breakfast 
buffet at TCK & Cafe Lantau 

2. Cut fruit 

3. Make muffin, eggtart, 
chocolate mousse, hazelnut 
ganache, bread pudding & 
brownies cookies 

4. Prepare bread & lunch buffet 
forTCK 

Pastry 

1. Cut fruit 

2. Keeping & closing dinner 
buffet at Cafe Lantau 

3. Keeping & closing break.fast 
buffet at Cafe Lantau 

4. Serve welcome bread at SSG 

5. Store egg & dairy product in 
chiller 
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Nov 27, 2024 
-Dec 3, 

2024 

Dec 4, 2024-
Dec 10, 

2024 

Dec 11, 2024 
-Dec 17, 

2024 

Dec 18, 2024 
-Dec 24, 

2024 

Pastry 

1. Cut fruit & grass jelly 

2. Serve welcome bread & 
dessert at SSG 

3. Keeping & closing dinner 
buffet at Cafe Lantau 

4. Change label dot in chiller 

5. Prepare for dinner buff et 

Pastry 

1. Cut fruit & grass jelly 

2. Serve welcome bread & 
dessert at SSG 

3. Keeping & closing breakfast 
buff et at Cafe Lantau 

Pastry 

1. Cut fruit & grass jelly 

2. Set up dinner buffet at TCK 

3. Keeping & closing dinner 
buffet at Cafe Lantau 

4. Make banana pannacota 

5. Serve welcome bread & 
dessert at SSG 

Pastry 

1. Set up dinner buffet at TCK 

2. Cut fruit 

3. Keeping & closing breakfast 
buffet at Cafe Lantau 

4. Serve welcome bread at SSG 



Dec 25, 2024 
-Dec 31, 

2024 

Jan 1, 2025 -
Jan 7, 2025 

Jan 8, 2025 -
Jan 14, 2025 

Jan 15, 2025 
-Jan 21, 

2025 

Pastry 

1. Cut fruit 

2. Serve welcome bread & 
dessert at SSG 

3. Keeping & closing breakfast 
buffet at Cafe Lantau 

4. Make New York Cheese 
Cake 

Pastry 

1. Keeping & closing breakfast 
buffet at Cafe Lantau 

2. Serve welcome bread at SSG 

3. Cut fruit & grass jelly 

Pastry 

1. Keeping & closing breakfast 
buffet at Cafe Lantau 

2. Serve welcome bread at SSG 

3. Cut fruit 

Clearance & Annual Leave 
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Name 

Student Number 

Department 

No. Day 

I Wednesday 

2 Thursday 

3 Friday 

: Evrina Abigail Silalahi 

: 2023030033 

: Culinary Management 

Date Section 

July 24, 2024 Pastry 

July 25, 2024 Pastry 

July 26, 2024 Pastry 

DAILY ACTIVITIES 

Activities Sign (By Hotel) Note 

• Orientation day with HR 

• Orientation section 

1 • Cut 48 cans of grass jelly 

• Plating dessert 

• Keeping & closing breakfast buffet 

atTCK 

• Keeping & closing lunch buffet at 

7 Cafe Lantau 

• Store whip cream (FIFO) in walk in 

chiller 

• Labelling pastry product in walk in 

chiller 

• Keeping &closing breakfast buffet 1 atTCK 



• Cut 72 cans of grass jelly 

• Make bread pudding 

• Make tiramisu 

4 Saturday July 27, 2024 Pastry • Cut fruit 

• Set up for tea buff et 

• Store egg yolk, egg white, whole 

7 egg in walk in chiller 

• Keeping & closing dinner buffet at 

Cafe Laotau 

s Sunday July 28, 2024 Pastry Day Off 1 
6 Monday July 29, 2024 Pastry Keeping & closing breakfast buffet 

I 

• 
atTCK 1 

• Cut fruit 

• Cut 48 cans of grass jelly 

7 Tuesday July 30, 2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

atTCK 

1 • Cut fruit 

• Make I 50 fruit skewers 

• Set up evening tea at executive 

lounge 

8 Wednesday July 31, 2024 Pastry Day off 1 



9 Thursday August 1, 2024 Pastry Day off 

10 Friday August 2, 2024 Pastry • Cut fruit 

• Set up dinner buffet at TCK 

• Keeping & closing dinner buffet at 7 Cafe Lantau 

11 Saturday August 3, 2024 Pastry • Cut fruit 

• Set up dinner buffet at TCK 

• Keeping & closing dinner buffet at 1 Cafe Lantau 

12 Sunday August 4, 2024 Pastry • Cut fruit 

• Set up dinner buff et at TCK 

• Keeping & closing dinner buffet at -; 
Cafe Lantau 

13 Monday August 5, 2024 Pastry • Cut fruit 

• Set up dinner buffet at TCK 

• Keeping & closing dinner buffet at I Cafe Lantau 

14 Tuesday August 6, 2024 Pastry • Cut fruit 

• Set up dinner buffet at TCK 1 
I 



• Keeping & closing dinner buffet at 

Cafe Lantau 

15 Wednesday August 7, 2024 Pastry Day Off -
16 Thursday August 8, 2024 Pastry SH 

7 
17 Friday August 9, 2024 Pastry Cut fruit 

7 

• 
• Set up dinner buffet at TCK 

• Keeping & closing dinner buffet at 1 
Cafe Lantau 

18 Saturday Aug 10, 2024 Pastry • Cut fruit 

• Store fruits at walk in chiller in cold 

store 

• Set up & closing dinner buffet at 7 TCK 

• Keeping & closing dinner at 

Executive Lounge 

• Closing dinner buffet at Cafe Lantau 

• Set up, keeping & closing supper 

buffet at TCK 

• Measuring ingredients Banana Cake 

• Cut snow fungus 

19 Sunday Aug 11, 2024 Pastry Day Off 1 



20 Monday Aug 12, 2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

atTCK 

• Cut fruit 7 
• Cut 48 cans of grass jelly 

21 Tuesday Aug 13, 2024 Pastry Day Off 1 
22 Wednesday Aug 14, 2024 Pastry • Cut fruit 

• Set up dinner buffet at TCK 7 
• Keeping & closing dinner buff et at 

Cafe Lantau 

23 Thursday Aug 15, 2024 Pastry • Cut fruit 7 • Set up dinner buffet at TCK 

• Keeping & closing dinner buffet at 

Cafe Lantau 

24 Friday Aug 16, 2024 Pastry • Cut fruit 

• Set up for tea buffet at TCK 

• Store egg yolk, egg white, whole 

7 egg in walk in chiller 

• Keeping & closing dinner buffet at 

Cafe Lantau 

25 Saturday Aug 17, 2024 Pastry Day Off 7 
26 Sunday Aug 18, 2024 Pastry Day Off 1 



27 Monday Aug 19, 2024 Pastry Day Off t'J 
28 Tuesday Aug 20, 2024 Pastry Day Off 1 
29 Wednesday Aug 21, 2024 Pastry • Cut fruit 

• Set up dinner buffet at TCK 

• Keeping & closing dinner buff et at 1 
Cafe Lantau 

30 Thursday Aug 22, 2024 Pastry • Cut fruit 

• Set up dinner buffet at TCK 

• Keeping & closing dinner buffet at 7 
Cafe Lantau 

31 Friday Aug 23, 2024 Pastry • Cut fruit 

• Set up for tea buff et at TCK 

• Store whole egg and whipping 7 
cream in walk in chiller 

• Keeping & closing dinner buffet at 

Cafe Lantau 

32 Saturday Aug 24, 2024 Pastry • Cut fruit 

• Keeping & closing dinner at 7 
Executive Lounge 

• Closing dinner buff et at Cafe Lantau 



• Set up, keeping & closing supper 

buffet at TCK 

33 Sunday Aug 25, 2024 Pastry Day Off '7 
34 Monday Aug 26, 2024 Pastry Day Off 1 
35 Tuesday Aug 27, 2024 Pastry Day Off 1 
36 Wednesday Aug 28, 2024 Pastry • Cut fruit 

• Set up dinner buffet at TCK 

• Keeping & closing dinner buffet at 1 
Cafe Lantau 

37 Thursday Aug 29, 2024 Pastry • Cut fruit 

• Set up dinner buffet at TCK 7 
• Keeping & closing dinner buff et at 

Cafe Lantau 

38 Friday Aug 30, 2024 Pastry • Cut fruit 

• Set up dinner buffet at TCK 
1 • Keeping & closing dinner buff et at 

Cafe Lantau 

39 Saturday Aug 31, 2024 Pastry • Cut fruit 

• Make bread pudding l 
• Set up dinner buffet at TCK 



• Keeping & closing dinner buff et at 

Cafe Lantau 

40 Sunday Sept 1, 2024 Pastry • Cut fruit 

• Set up dinner buffet at TCK 1 
• Keeping & closing dinner buffet at 

Cafe Lantau 

41 Monday Sept2,2024 Pastry Day Off ' 42 Tuesday Sept3,2024 Pastry Day Off .,., 
43 Wednesday Sept4,2024 Pastry Day Off '") 

44 Thursday SeptS,2024 Pastry Day Off ') 
45 Friday Sept6,2024 Pastry • Cut fruit 

• Set up dinner buffet at TCK 1 
• Keeping & closing dinner buffet at 

Cafe Lantau 

46 Saturday Sept7,2024 Pastry • Cut fruit 

• Set up dinner buffet at TCK 
) • Keeping & closing dinner buffet at 

Cafe Lantau 

47 Sunday Sept 8, 2024 Pastry • Cut grass jelly 72 cans 

• Make tiramisu 1 
• Set up dinner buffet at TCK 



• Keeping & closing dinner buff et at 

Cafe Lantau 

48 Monday Sept 9, 2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

at Cafe Lantau 1 
• Keeping & closing lunch buff et at 

Cafe Lantau 

• Cut fruit 

49 Tuesday Sept 10,2024 Pastry Day Off ..., 
50 Wednesday Sept 11, 2024 Pastry Day Off 

""' 
51 Thursday Sept12,2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 1 

at Cafe Lantau 

• Keeping & closing lunch buffet at 

1 Cafe Lantau 

• Change label dot in chiller 

• Make Galaktouboureko 

52 Friday Sept 13, 2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buff et 

at Cafe Lantau 

• Keeping lunch buffet at Cafe Lantau 1 
• Cut fruit 

53 Saturday Septl4,2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

at Cafe Lantau i 



• Keeping & closing lunch buffet at 

Cafe Lantau 

• Make bread pudding 

• Make Galaktoubureko 

54 Sunday Sept 15,2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

at Cafe Lantau ; • Keeping & closing lunch buffet at 

Cafe Lantau 

• Cut fruit 

5S Monday Sept 16, 2024 Pastry • Cut fruit 

• Refill lunch buffet at Cafe Lantau 

• Set up dinner buff et at TCK 7 
• Keeping & closing dinner buffet at 

Cafe Lantau 

56 Tuesday Sept 17, 2024 Pastry Day Off l 
57 Wednesday Sept 18,2024 Pastry Day Off 1 

58 Thursday Sept 19,2024 Pastry • Cut fruit 

• Refill lunch buffet at Cafe Lantau 

7 • Set up dinner buffet at TCK 

• Keeping & closing dinner buffet at 

Cafe Lantau 



59 Friday Sept20,2024 Pastry • Keeping & closing lunch buffet at 

Cafe Lantau 

• Make Portokalopita 

• Set up dinner buffet at TCK ; 
Refill & closing dinner buff et at • 
Cafe Lantau 

60 Saturday Sept 21, 2024 Pastry • Cut fruit 

• Make bread pudding 

• Set up dinner buffet at TCK 1 
• Keeping & closing dinner buffet at 

Cafe Lantau 

61 Sunday Sept22,2024 Pastry • Store whole egg, cream cheese & 

whipping cream in walk in chiller 

• Change label dot in chiller 'I • Make Galaktoubureko 

• Set up dinner buffet at TCK 

• Keeping & closing dinner buffet at 

Cafe Lantau 

62 Monday Sept23,2024 Pastry • Cut fruit ) 
• Set up dinner buffet at TCK 



• Keeping & closing dinner buffet at 

Cafe Lantau 

63 Tuesday Sept24,2024 Pastry • Cut fruit 

• Change label dot in chiller 

• Make bread pudding 7 
• Keeping & closing dinner buffet at 

Cafe Lantau 

64 Wednesday Sept25,2024 Pastry Day Off 
7 

65 Thursday Sept26,2024 Pastry Day Off 
-

66 Friday Sept27,2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet I 

at Cafe Lantau 

• Keeping lunch buffet at Cafe Lantau 1 
• Cut fruit 

67 Saturday Sept28,2024 Pastry • Cut fruit 

• Set up dinner buffet at TCK 

• Keeping & closing dinner buffet at 7 
Cafe Lantau 

68 Sunday Sept29,2024 Pastry • Cut fruit l 
• Set up dinner buffet at TCK 

• Keeping & closing dinner buffet at 

TCK 



69 Monday Sept30,2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

at Cafe Lantau 

• Keeping & closing lunch buffet at 

Cafe Lantau 1 
• Cut fruit 

70 Tuesday Oct 1, 2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

at Cafe Lantau 

• Keeping & closing lunch buffet at 

7 Cafe Lantau 

• Cut fruit 

71 Wednesday Oct 2, 2024 Pastry Day Off --, 

72 Thursday Oct 3, 2024 Pastry • Cut fruit 

• Refill lunch buffet at Cafe Lantau 

• Set up dinner buffet at TCK 1 
• Keeping & closing dinner buffet at 

Cafe Lantau 

73 Friday Oct 4, 2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

at Cafe Lantau 

l • Keeping & closing lunch buffet at 

Cafe Lantau 

• Make pistaschio cream 



74 Saturday Oct 5, 2024 Pastry Day Off 7 
75 Sunday Oct 6, 2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

atTCK 7 
Keeping lunch buffet at Cafe Lantau • 

• Cut fruit 

76 Monday Oct 7, 2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

at Cafe Lantau 

• Keeping & closing lunch buffet at I Cafe Lantau 

• Make pistachio cream 

• Filling and garnish the choux 

77 Tuesday Oct 8, 2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

at Cafe Lantau 1 • Cut fruit 

• Make brownies cookies 

78 Wednesday Oct 9, 2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

at Cafe Lantau 7 
Refill lunch buffet at Cafe Lantau • 

• Cut fruit 

79 Thursday Oct 10, 2024 Pastry • Cut fruit J 



• Refill lunch buff et at Cafe Lantau 

• Set up dinner buffet at TCK 

• Keeping & closing dinner buffet at . 
Cafe Lantau 

80 Friday Oct 11, 2024 Pastry Day Off , 
81 Saturday Oct12,2024 Pastry Keeping & closing breakfast buffet 

I 

• 
at Cafe Lantau 

7 • Refill lunch buffet at Cafe Lantau 

• Cut fruit 

82 Sunday Oct 13, 2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

atTCK 

• Keeping & closing lunch buffet at 7 Cafe Lantau 

• Cut fruit 

83 Monday Octl4,2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

at Cafe Lantau 

1 • Cut Fruit 

• Cut grass jelly 24 cans 

84 Tuesday Oct 15, 2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

at Cafe Lantau J • Cut fruit 



• Make brownies cookies 

85 Wednesday Oct 16, 2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

at Cafe Lantau 

• Serving welcome bread at SSG 7 
(12.00 - 12.30) 

• Cut fruit 

86 Thursday Oct 17, 2024 Pastry Day Off 
4 

87 Friday Oct 18, 2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

at Cafe Lantau 

7 • Refill lunch buffet at Cafe Lantau 

• Cut fruit 

88 Saturday Oct 19, 2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

at Cafe Lantau 

• Refill lunch buffet at Cafe Lantau 7 • Cut fruit 

89 Sunday Oct 20, 2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

atTCK 

• Keeping & closing lunch buffet at 7 CafeLantau 

• Filling and garnish the choux 

90 Monday Oct 21, 2024 Pastry Day Off -J ,..., 



91 Tuesday Oct 22, 2024 Pastry Day Off 

92 Wednesday Oct 23, 2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

at Cafe Lantau 

• Serving welcome bread at SSG 

(12.00 - 12.30) 7 
• Cut fruit 

93 Thursday Oct 24, 2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

at Cafe Lantau 

7 • Serving welcome bread at SSG 

(12.00 - 12.30) 

• Cut fruit 

94 Friday Oct 25, 2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

at Cafe Lantau 

• Refill lunch buffet at Cafe Lantau 7 
• Cut fruit 

95 Saturday Oct 26, 2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

atTCK ) 
• Refill lunch buffet at Cafe Lantau 

• Cut fruit 

96 Sunday. Oct 27, 2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

atTCK 
; 



• Cut fruit 

• Cut grass jelly 72 cans 

97 Monday Oct 28, 2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

at Cafe Lantau 

• Serving welcome bread at SSG 

7 (12.00 - 12.30) 

• Cut fruit 

98 Tuesday Oct 29, 2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

at Cafe Lantau 

• Serving welcome bread at SSG 

(12.00 - 12.30) 1 
• Cut fruit 

99 Wednesday Oct30,2024 Pastry • Make mille feuille 

• Plating cheese cake 

• Set up dinner buffet at TCK 1 
• Keeping & closing dinner buffet at 

Cafe Lantau 

100 Thursday Oct 31, 2024 Pastry Day Off 1 
101 Friday Nov 1, 2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

at Cafe Lantau ) 
• Refill lunch buffet at Cafe Lantau 



• Cut fruit 

102 Saturday Nov 2, 2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

atTCK 

• Refill lunch buffet at Cafe Lantau 7 • Cut fruit 

103 Sunday Nov 3, 2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

atTCK 

• Cut fruit I • Cut grass jelly 48 cans 

104 Monday Nov 4, 2024 Pastry Day Off -, 
105 Tuesday Nov 5, 2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

at Cafe Lantau 

1 • Refill lunch buffet at Cafe Lantau 

• Make madeleine 

• Make banana cremeux 

106 Wednesday Nov 6, 2024 Pastry • Cut fruit 

I • Set up dinner buffet at TCK 

• Keeping & closing dinner buffet at 

Cafe Lantau 

107 Thursday Nov 7, 2024 Pastry Day Off '1 



108 Friday Nov 8, 2024 Pastry Day Off 

109 Saturday Nov 9, 2024 Pastry • Make mango pudding 

• Make banana pannacota 

• Cut fruit 

• Keeping & closing dinner buff et at 7 
CafeLantau 

110 Sunday Nov 10, 2024 Pastry • Cut fruit 

• Cut grass jelly 96 cans 

• Keeping & closing dinner buffet at 7 Cafe Lantau 

111 Monday Nov 11, 2024 Pastry Day Off 
r') 

112 Tuesday Nov 12, 2024 Pastry Day Off 
1 

113 Wednesday Nov 13, 2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

at Cafe Lantau 

• Cut fruit 1 
• Make bread pudding 

114 Thursday Nov 14, 2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet J 
atTCK 

• Cut fruit 

• Change label date in chiller 



115 Friday Nov 15, 2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

atTCK 

• Help unmold eggtart 

• Keeping & closing lunch buffet at 

TCK 

• Cut fruit 7 
Cut plastic size 5 cm • 

116 Saturday Nov 16, 2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

atTCK 7 • Cut fruit 

• Make bread pudding 

• Molding brownie cookies 

117 Sunday Nov 17, 2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

at Cafe Lantau 7 • Refill lunch buffet at Cafe Lantau 

• Cut fruit 

118 Monday Nov 18, 2024 Pastry • Make muffin, eggtart, chocolate 

mousse, hazelnut ganache 

J • Cut fruit 

• Prepare bread and lunch buffet for 

TCK 



119 Tuesday Nov 19, 2024 Pastry Day Off ; 
120 Wednesday Nov 20, 2024 Pastry • Cut fruit 

I 

• Store fresh fruit in chiller 

• Set up dinner buffet at TCK 

7 • Keeping & closing dinner buff et at 

Cafe Lantau 

121 Thursday Nov 21, 2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

at Cafe Lantau 

• Serve welcome bread at SSG 

• Keeping & closing lunch buffet at 7 Cafe Lantau 

• Cleaning pastry for hygiene 

inspection 

122 Friday Nov 22, 2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

at Cafe Lantau 

• Cut fruit 7 • Store egg yolk, egg white, whole 

egg liquid in chiller 

123 Saturday Nov 23, 2024 Pastry • Cut fruit 

• Prepare for dinner buff et at Cafe J 
Lantau 



• Set up dinner buffet at TCK 

• Keeping & closing dinner buffet at 7 
Cafe Lantau 

124 Sunday Nov 24, 2024 Pastry • Cut fruit 

• Set up dinner buffet at TCK 1 
• Make tiramisu 

125 Monday Nov 25, 2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

at Cafe Lantau 

• Serve welcome bread at SSG 

• Cut fruit 7 
126 Tuesday Nov 26, 2024 Pastry • Cut fruit 

• Set up dinner buffet at TCK 

• Keeping & closing dinner buffet at 1 Cafe Lantau 

127 Wednesday Nov 27, 2024 Pastry • Cut fruit 

• Set up dinner buffet at TCK 

7 • Keeping & closing dinner buffet at 

Cafe Lantau 

128 Thursday Nov 28, 2024 Pastry Day Off 1 
129 Friday Nov 29, 2024 Pastry • Cut fruit 1 



• Set up dinner buffet at TCK 

• Keeping & closing dinner buffet at 

Cafe Lantau 

130 Saturday Nov 30, 2024 Pastry Day Off ; 
131 Sunday Dec 1, 2024 Pastry • Cut fruit 

• Cut 72 cans grass jelly 1 
• Change date label in chiller 

132 Monday Dec 2, 2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

at Cafe Lantau 1 • Serve welcome bread & dessert at 

SSG 

• Cut fruit 

133 Tuesday Dec 3, 2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

at Cafe Lantau 7 • Serve welcome bread at SSG 

• Cut fruit 

134 Wednesday Dec 4, 2024 Pastry • Cut fruit 

• Set up dinner buffet at TCK 1 • Keeping & closing dinner buffet at 

Cafe Lantau 

135 Thursday Dec 5, 2024 Pastry SH 7 



136 Friday Dec 6, 2024 Pastry SH "7 

137 Saturday Dec 7, 2024 Pastry Day Off 1 
138 Sunday Dec 8, 2024 Pastry • Cut fruit 

• Cut 72 cans grass jelly 1 
• Change date label in chiller 

139 Monday Dec 9, 2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

at Cafe Lantau ; 
• Serve welcome bread & dessert at 

SSG 

• Cut fruit 

140 Tuesday Dec 10, 2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

at Cafe Lantau 

• Serve welcome bread at SSG 7 
• Cut fruit 

• Cut grass jelly 24 cans 

141 Wednesday Dec 11, 2024 Pastry • Cut fruit 

• Set up dinner buffet at TCK 1 Keeping & closing dinner buffet at • 
Cafe Lantau 

142 Thursday Dec 12, 2024 Pastry • Cut fruit ; 



• Set up dinner buffet at TCK 

• Keeping & closing dinner buffet at 

Cafe Lantau 

143 Friday Dec 13, 2024 Pastry Day Off --, 

144 Saturday Dec 14, 2024 Pastry Day Off J 
145 Sunday Dec 15, 2024 Pastry • Cut fruit 

• Cut 72 cans grass jelly 

• Set up dinner buffet at TCK 

• Make banana pannacotta 1 
• Refill & closing dinner buffet at 

Cafe Lantau 

146 Monday Dec 16, 2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

at Cafe Lantau 7 • Serve welcome bread & dessert at 

SSG 

• Cut fruit 

147 Tuesday Dec 17, 2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

at Cafe Lantau 1 
Cut fruit • 

• Store whole egg, cream cheese in 

chiller 



148 Wednesday Dec 18, 2024 Pastry • Prepare for lunch buffet 

• Serve welcome bread at SSG 

• Cut fruit 

~ • Set up dinner buffet at TCK 

• Refill dinner buffet at Cafe Lantau 

149 Thursday Dec 19, 2024 Pastry • Refill & closing lunch buffet at Cafe 

Lantau 

• Cut fruit 

• Set up dinner buffet at TCK &fl 
• Keeping & closing dinner buffet at 

Cafe Lantau 

150 Friday Dec 20, 2024 Pastry Day Off "IA 
151 Saturday Dec 21, 2024 Pastry Day Off I/II/ 
152 Sunday Dec 22, 2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

at Cafe Lantau 

1# • Cut fruit 

• Make vanila + brandy sauce 

• Dipping Ale Cake 

153 Monday Dec 23, 2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

at Cafe Lantau vJi 



• Make order alacarte (waffle) 

1t, • Cut fruit 

154 Tuesday Dec 24, 2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

at Cafe Lantau 

~ • Cut fruit 

• Set up dinner buffet at TCK 

155 Wednesday Dec 25, 2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

at Cafe Lantau 

• Cut fruit 

• Set up dinner buffet (xmas) at ~ 
Executive Lounge 

156 Thursday Dec 26, 2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

at Cafe Lantau 

• Cut fruit % 
Store fresh fruit • 

157 Friday Dec 27, 2024 Pastry Day Off 1A 
158 Saturday Dec 28, 2024 Pastry • Cut fruit (/ 

• Set up dinner buffet at TCK ffe 
• Make New York Cheese Cake & 

Banofee 



• Refill & closing dinner buffet at 

Cafe Lantau 111v 
159 Sunday Dec 29, 2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

111 at Cafe Lantau 

• Cut fruit 

• Store fresh fruit 

]60 Monday Dec 30, 2024 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

at Cafe Lantau ¥ • Serve welcome bread & dessert at 

SSG 

• Cut fruit 

161 Tuesday Dec 3 l, 2024 Pastry Day Off 1J/ 
162 Wednesday Jan l, 2025 Pastry Day Off w 
163 Thusrday Jan 2, 2025 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

at Cafe Lantau 

• Serve welcome bread at SSG 114/ 
• Cut fruit & grass jelly 

• Change label dot in chiller 

164 Friday Jan 3, 2025 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

at Cafe Lantau Ml 
• Cut fruit 



• Make basque cheese cake ~ 
165 Saturday Jan 4, 2025 Pastry Day Off U/ 
166 Sunday Jan 5, 2025 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

at Cafe Lantau 1if 
• Refill lunch buffet at Cafe Lantau 

• Cut fruit 

167 Monday Jan 6, 2025 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

at Cafe Lantau UI • Serve welcome bread at SSG 

• Cut fruit & grass jelly 

168 Tuesday Jan 7, 2025 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

at Cafe Lantau 

Mj • Serve welcome bread at SSG 

• Cut fruit 

169 Wednesday Jan 8, 2025 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

at Cafe Lantau w 
Serve welcome bread at SSG • 

• Cut fruit 

170 Thursday Jan 9. 2025 Pastry • Keeping & closing breakfast buff et 

ht at Cafe Lantau 



• Serve welcome bn:ad at SSG 

~ • Cut fruit 

171 Friday Jan 10, 2025 Pastry • Keeping & closing breakfast buffet 

at Cafe Lan tau V 
• Cut fruit 

172 Saturday Jan 11, 2025 Pastry Day Off 1)11, 

173 Sunday Jan 12, 2025 Pastry Day Off -v~ 

174 Monday Jan 13, 2025 Pastry • Keeping & closing breakfast buff et 

at Cafe Lan tau 

4v • Serve welcome bread at SSG 

• Cut fruit 

17S Tuesday Jan 14, 2025 Pastry SH 1All 
176 Wednesday Jan IS, 2025 Pastry Annual Leave w 
177 Thursday Jan 16, 202S Pastry Annual Leave w 
178 Friday Jan 17, 2025 Pastry AMual Leave Ziv 
179 Saturday Jan 18, 2025 Pastry Day Off Zn 
180 Sunday Jan 19, 2025 Pastry Day Off 1;?i 
181 Monday Jan 20, 2025 Pastry Annual Leave 1W 
182 Tuesday Jan 21, 2025 Pastry Annual Leave iv 


